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JOHDANTO

Lautakunnan vuosisuunnitelma on osa kaupungin strategista johtamisjarjestelmaa (kuva), jolla
tuetaan toiminnan strategian mukaista suunnittelua, kehittamista ja johtamista.

TAMPEREEN STRATEGIA 2030

a o Erillisohjelmat Kantakaupungin
EEREE
Palvelusuunnitelma

Vuosittainen toiminnan ja talouden suunnittelu

TALOUSARVIO
VUOSISUUNNITELMA

PORMESTARIOHJIELMA

Johdon tuloskortit, Viestinta,
Johtoryhma- tavoite- ja kehitys- yhteiset' Strategia-
tyoskentely keskustelut, tolmintatavat foorumit
palkitseminen

Strategian seuranta ja arviointi

Vuosisuunnitelma valmistellaan osana vuosittaista toiminnan ja talouden suunnittelua. Se tarken-
taa ja toimeenpanee palvelusuunnitelmaa ja vuosittaista talousarviota. Vuosisuunnitelmaan koo-
taan lautakunnan alaisen toiminnan suunnittelua ohjaavat palvelusuunnitelmien toimenpidekoko-
naisuudet ja vuosittaiset talousarviotavoitteet seka niitd toteuttavat toimenpiteet. Lisaksi vuosi-
suunnitelma sisaltda kuvauksen palveluryhmien ja -yksikoiden toiminnasta ja taloudesta seka riski-
profiilin ja keskeiset sisallot henkildsto- ja koulutussuunnitelmasta. Vuosisuunnitelmassa esitetaan
myo6s hankintasuunnitelma.

Vuosisuunnitelmasta raportoidaan lautakunnalle huhtikuun, elokuun ja vuoden lopun tilanteesta.

LAUTAKUNNAN TEHTAVAT JA MUUTOKSET 2023

Yhdyskuntalautakunnan tehtdavana on jarjestaa kaupunkirakenteen kehittamista kokonaisuutena,
kaupunkisuunnittelua, rakentamista ja yllapitoa koskevat palvelut seka viranomaispalvelut. Lauta-
kunta vastaa kestavan kaupunkikehityksen ja ymparistopolitiikan linjausten ja sitoumusten koordi-
naatiosta, toimeenpanosta, projektoinnista ja seurannasta. Lautakunnalle kuuluu liikenteen hal-
linta paitsi ymparisto- ja rakennusjaostolle seka Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelauta-
kunnalle kuuluvat tehtavat. Lisaksi lautakunnalle kuuluu tulvariskien hallinta seka yleisen vesi- ja
viemadrilaitoksen toiminta-alueesta maaradaminen. Lautakunta toimii lainsaadannén mukaisena vi-
ranomaisena edelld mainituissa asioissa.

Kaupunkiympariston palvelualueen organisaatiossa yhdyskuntalautakunnan jarjestamat palvelut



jakautuvat kaupunkiympariston suunnittelun, kaupunkiympariston rakennuttamisen ja yllapidon ja
kestavan kaupungin palveluryhmiin seka paikkatieto- ja asiakas- ja tukipalveluyksikaille.
Jatehuoltolautakunnan toimintamenot seka kaupunginhallituksen ohjauksessa toimiva Hiilineut-
raaleja tekoja -kehitysohjelma sisaltyvat yhdyskuntalautakunnan talousarvioon.

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta toimii Tampereen, Nokian, Oriveden ja YI6-
jarven kaupunkien seka Kangasalan, Lempaalan, Pirkkalan ja Vesilahden kuntien yhteisena seudul-
lisena joukkoliikenteen viranomaisena Tampereen kaupunginvaltuuston ja -hallituksen alaisuu-
dessa. Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan tehtavana on jarjestaa joukkolii-
kenne Tampereen kaupunkiseudulla yhteistoimintana kaupunkiseudun kuntien kanssa. Yhteistoi-
minnan tavoitteena on toteuttaa kuntarajat ylittavaa yhteistyota joukkoliikenteen jarjestamisessa
seka kehittda ja koordinoida seudullista joukkoliikennetta niin, etta palvelutaso paranee ja palvelut
tuotetaan asiakaslahtoisesti ja edullisesti.

LAUTAKUNNAN KESKEISET TOIMENPITEET 2023

Vuosisuunnitelmassa maaritelldan palvelusuunnitelmien toimenpidekokonaisuuksia ja talousarvion
sitovia tavoitteita edistavat toimenpiteet.

Palvelusuunnitelman 2022—-2025 toimenpidekokonaisuudet

Palvelusuunnitelman toimenpidekokonaisuudet kuvaavat niitd keskeisia kokonaisuuksia, joissa lau-
takunnan alaista toimintaa tulee uudistaa, muuttaa tai painottaa, jotta strategian seka lautakun-
nan toiminnan ja palveluiden kehittdmisen tavoitteet voidaan saavuttaa. Toimenpidekokonaisuu-
det ohjaavat vuosittaisten toimenpiteiden maarittelya.

Yhdyskuntalautakunnan ja kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan palvelusuunnitelman
2022-2025 painopisteet ja toimenpidekokonaisuudet esitetdadn seuraavalla sivulla.
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Kaupunki alustana
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hillinta ja sopeutuminen
kaupunkiymparisttssa

tapahtumille, elamyksille,
innovaatioille ja
liiketoiminnalle
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edistaminen
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Odotukset ylittava
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asiakaskokemus

Osallistuminen . -
: Kestava Ja sujuva
kaupungin - 3
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kehittamiseen
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Kaupungin viihtyisyys, 10.
turvallisuus ja Keskustan
aktiivinen elamantapa kehittaminen
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Henkildstd, 11.
osaaminen, Uudistuva
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YKSILOT

2.
Monipuoliset
asumisen
mahdollisuudet
Tampereella

tybtekijakokemus ja palvelualue
hyvinvointi

HIILINEUTRAALEJA ALYKAUPUNKI

VARIE SR DT TAMPERE JUNIOR ELAMYSTALOUS

KESKUSTA WEDANRANS TEKOJA KAUPUNKILAISILLE

Talousarvion 2023 sitovat tavoitteet

Talousarviossa vuosittain asetettavat valtuustoon ndhden sitovat toiminnan tavoitteet pohjautu-
vat strategian valtuustokauden tavoitteisiin. Tavoitteita asetetaan ensisijaisesti toiminnan vaikut-
tavuudelle ja tuloksille. Alla esitetdan yhdyskuntalautakunnalle ja kaupunkiseudun joukkoliikenne-
lautakunnalle vuodelle 2023 asetetut toiminnan tavoitteet.

YHDYSKUNTALAUTAKUNTA

Valtuustokauden tavoite 2022-2025 Sitova toiminnan tavoite 2023

Asuntotuotanto on alueellisesti monipuolistunut 14 | Asemakaavoituksella on mahdollistettu vuosittain
ja Tampereelle valmistuu keskimaarin 716 koh- 150 pientalon rakentaminen?
tuuhintaista asuntoa vuosittain

Osallisuus on vahvistunut 16 Kokemus vaikuttamismahdollisuuksista oman asuin-
alueen kehittdmiseen on parantunut vuoteen 2021
verrattuna

Kaupungin kestadvaa kasvua on vahvistettu kaa- 21 80 % asemakaavoitetusta asuinkerrosalasta sijoittuu

voittamalla 80 % asuinkerrosalasta joukkoliiken- joukkoliikennevyohykkeille ja aluekeskuksiin

nevybhykkeille ja aluekeskuksiin samoin kuin



edistamalla tyopaikkojen sijoittumista samoille
vyohykkeille

Kestavien liikkumismuotojen kulkutapaosuus on 23 Lilkkuminen kestavilla kulkutavoilla on lisdantynyt
noussut valtuustokauden loppuun mennessa 5 % edelliseen vuoteen verrattuna
Kestavien liikkumismuotojen kulkutapaosuus on 24 Raitiotien ensimmaisen jatko-osuuden Pirkkala-Lin-
noussut valtuustokauden loppuun mennessa 5 % nainmaa hankesuunnitelma on valmistunut paatok-
sentekoon ja toteutussuunnittelu kdynnistynyt
Luonnon monimuotoisuus kaupunkiymparistossa 25 Luonnon monimuotoisuutta kuvaavat seurantaindi-
on vahvistunut ja todennettavissa kaattorit on madritetty ja seuranta kdynnistetty
Tampereen keskustan saavutettavuus ja elin- 29 Tyytyvaisyys keskustan katujen ja yleisten alueiden
voima on parantunut kunnossapitoon on parantunut edelliseen vuoteen
verrattuna
Tampereen keskustan saavutettavuus ja elin- 30 Keskustan saavutettavuuden parantamiseen tah-
voima on parantunut taava liikennejarjestelmasuunnitelma on laadittu
Esimiestyd on vahvistunut ja henkildston tyohy- 39 Tyontekijakokemus on parantunut edelliseen vuo-

vinvointi on parantunut

teen verrattuna

1 Asunto- ja maapolitiikan linjausten mukainen tavoite vuosille 2022-2025 keskimaarin 150 tonttia vuodessa.

KAUPUNKISEUDUN JOUKKOLIIKENNELAUTAKUNTA

Valtuustokauden tavoite 2022-2025

Sitova toiminnan tavoite 2023

Kestavien liikkumismuotojen kulkutapa- 22 Joukkoliikenteen matkustajamaara on kasvanut
osuus on noussut valtuustokauden lop- 5 % edelliseen vuoteen verrattuna

puun mennessa 5 %

Esimiestyd on vahvistunut ja henkil6ston 39 Tyontekijakokemus on parantunut edelliseen
tyohyvinvointi on parantunut vuoteen verrattuna




Toimenpiteet 2023

Strategian painopiste: Yhdenvertaiset yksilot

Toimenpidekokonaisuus

Toimenpide
(Linjatyon toimenpide, projekti [A-D],
kokeilu, hankinta)

Toteuttaja ja keskeiset
kumppanuudet

Toimenpiteen edistymisen
arviointikriteeri

1. Kaupungin viihtyisyys,
turvallisuus ja aktiivinen
elamantapa

Talvikunnossapidon laadun pa-
rantaminen

Toteuttaja: Infraomaisuuden hallinta
Kumppanit: Tampereen Infra Oy

Kunnossapitokysely

Viheralueohjelman paivitys

Toteuttaja: Viheralueet ja hulevedet

Suunnitelman valmisteluti-
lanne

Kavelyn- ja kaupunkieldaman oh-
jelman toteuttaminen

Toteuttaja: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Kuntatekniikan suunnit-
telu

Kumppanit: Keskustan kehitysoh-
jelma

Ohjelman edistyminen, inves-
tointiohjelman toteuttamien

Pyorailyagenttitoiminnan kayn-
nistaminen

Toteuttaja: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Infraomaisuuden hallinta
Kumppanit: Tampereen Infra Oy

Puhtaanapidon kesaaikainen laa-
dun parantaminen

Toteuttaja: Infraomaisuuden hallinta
Kumppanit: Tampereen Infra Oy, kiin-
teistot

Keskustan puhtaanapito-
luokitus

Tehdaan pyorailyn ja sahkopot-
kulautojen pysakéinnin yleis-
suunnitelma

Toteuttaja: Liikennejarjestelman
suunnittelu

Suunnitelman valmisteluti-
lanne

Liikenneturvallisuusohjelman laa-
timinen ja toteuttaminen

Toteuttaja: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Kuntatekniikan suunnit-
telu, Rakennuttaminen

Toteutustilanne

Asuntokoon ohjaaminen asema-
kaavoilla tarvittaessa

Toteuttaja: Asemakaavoitus, Yleis-
kaavoitus, Rakennusvalvonta

Kaavaohjaus Kitian kanssa so-
vituissa kohteissa




2. Monipuoliset asumisen
mahdollisuudet Tampe-
reella

Kumppanit: Kiinteistot, tilat ja asun-
topolitiikka

Taydennysrakentamisen parempi
yhteensovittaminen olemassa
olevaan lahiymparistoon

Toteuttajat: Asemakaavoitus, Liiken-
nejarjestelman suunnittelu, Viheralu-
eet ja hulevedet, Kuntatekniikan
suunnittelu

Kehitetdaan sopivassa tayden-
nysrakentamiskaavassa la-
hiymparistésuunnitelman
konsepti.

Strategian painopiste: Tekevat yhteiso6t

Toimenpidekokonaisuus

Toimenpide
(Linjatyon toimenpide, projekti, kokeilu,
hankinta)

Toteuttaja ja keskeiset
kumppanuudet

Toimenpiteen edistymisen
arviointikriteeri

3. Osallistuminen kaupun-
gin kehittdmiseen

Vuorovaikutuksen ja viestinnan
suunnittelu osana hanketta
(asukkaat, yritykset yms.)

Toteuttajat: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Kuntatekniikan suunnit-
telu, Viheralueet ja hulevedet, Ase-
makaavoitus

Kumppanit: Viestintayksikko

1 suunnitteluhankkeeseen ja
1 rakentamishankkeeseen pi-
lottina tehty vuorovaikutus-
ja viestintasuunnitelma

Vuorovaikutusprosessien vahvis-
taminen liikennesuunnittelussa

Lilkennejarjestelman suunnittelu

Tehtdvan resursointi

Palvelualueelle yhteiset ohjeet
osallistumisen jarjestamiseen

Toteuttajat: Asemakaavoitus, Liiken-
nejarjestelman suunnittelu

Ohjeita laadittu ja ne ovat
kapa:laisten saatavissa

Fiilis-kyselytydkalun kayttéonotto
ja kehittamisen suunnittelu

Toteuttajat: Yleiskaavoitus, kaikki pal-
veluryhmat

Kouluttaminen: jarjestettyjen
koulutusten maara, Kapassa
koulutettujen henkildiden
madara

Maarittely: tyékalun jatkoke-
hittamistarpeet maaritelty




Talkootoiminnan jatkaminen ja
kehittaminen

Toteuttaja: Infraomaisuuden hallinta

Toteutetut talkoot (lkm, osal-
listujat, laajuus)

4. Odotukset ylittava asia-
kaskokemus

Kaynnistetaan asiakaskokemuk-
sen seuranta ja kehittdminen va-
lituissa viranomaistoiminnoissa

Toteuttaja: Kestava kaupunki -palve-
luryhma

Seuranta kaynnissa

Mittaroinnin kehittaminen asia-
kaskokemuksen johtamisen tu-
eksi

Toteuttaja: Nysse

Asiakaspalvelun ja valikoitu-
jen sahkoisten palvelujen
mittarointi toteutettu.

5. Kaupunki alustana tapah-
tumille, elamyksille, in-
novaatioille ja liiketoi-
minnalle

Laajennetaan kaupungin loT-alus-
tan kayttoa uusiin kayttotarkoi-
tuksiin.

Toteuttaja: Infraomaisuuden hallinta
Kumppanit: Tietohallinto

loT-alustan uudet kayttdkoh-
teet

Huomioidaan vesibussiliikenteen
tarpeet satamien ja laiturien
suunnittelussa ja toteutuksessa

Toteuttaja: Satamatoimisto
Kumppanit: Vetovoimainen elamys-
kaupunki - kehitysohjelma

Tehdyt suunnitelmat, toteu-
tetut rakentamistoimenpi-
teet satamissa

Tunnistetaan kaupungin satamien ja
ranta-alueiden infran ja palvelujen
kehittamistarpeet ja ohjelmoidaan
uudistusten toteutus

Toteuttaja: Satamatoimisto
Kumppanit: Vetovoimainen elamys-
kaupunki - kehitysohjelma

Ohjelmointi valmis

Nyssen tapahtumalippu-konseptin
kehittaminen

Toteuttaja: Nysse
Kumppanit: Tapahtumatoimisto

Toteutustilanne

Strategian painopiste: Hiilineutraaleja tekoja

Toimenpidekokonaisuus

Toimenpide

(Linjatyon toimenpide, projekti, kokeilu,

hankinta)

Toteuttaja ja keskeiset
kumppanuudet

Toimenpiteen edistymisen
arviointikriteeri

Tehdadan kaupungin ilmastonmuu-
toksen sopeutumisen

Toteuttaja: llmasto ja ymparistopoli-

tiikka

Haavoittuvuusanalyysi on
laadittu.




6.

limastonmuutoksen hil-
linta ja sopeutuminen
kaupunkiympdaristossa

haavoittuvuusanalyysi. (Hiilineut-
raali Tampere 2030 —tiekartan toi-
menpide 6.4.8)

Kumppanit: palvelualueet, Pirkan-
maan hyvinvointialue

Hiilineutraaleja tekoja -kehitysoh-
jelman kohdekaupunginosissa to-
teutetaan kuluttamisen ja liikkumi-
sen muutokseen kannustavaa vies-
tintaa, tapahtumia ja yhteiskehitta-
mista. (Hiilineutraali Tampere 2030
-tiekartan toimenpide 2.9.4 ja
5.6.8)

Toteuttajat: llmasto- ja ymparistopo-
litiikka, Kaupunkiympariston suunnit-
telu

Kumppanit: palvelualueet, osa kon-
serniyhtioista

Toteutuneet tapahtumat ja
viestinta. Yhteiskehittamisen
toteutuminen.

Kiertotalousohjelman toimeen-
pano kaupungin keskeisissa yksi-
koissa ja konserniyhtidissa

Toteuttajat: llmasto- ja ymparistopo-
litiikka
Kumppanit: palvelualueet, konserni-
yhtiot

Laaditaan ilmasto- ja ymparistopo-
litiikan linjaukset

Toteuttajat: llmasto- ja ymparistopo-
litiikka

Kumppanit: Kiinteistot, tilat ja asun-
topolitiikka, osa konserniyhtidista

Linjaukset on laadittu.

Tarkastellaan ekosysteemitilinpi-
don avulla viheralueiden ekosys-
teemipalveluita ja niiden taloudel-
lista arvoa.

Toteuttajat: llmasto- ja ymparistopo-
litiikka

Kumppanit: Kiinteistot, tilat ja asun-
topolitiikka

Ekosysteemitilinpidon kehit-
tamishanke on kaynnistetty.

Paivitetaan hulevesiohjelma.

Toteuttajat: Viheralueet ja hulevedet

Hulevesiohjelman paivitys on
valmis.

Yhdyskuntarakenteen ilmastovai-
kutusten arviointitydkalun kehitta-
minen kayttokokemusten pohjalta.

Toteuttajat: Yleiskaavoitus, asema-
kaavoitus

Vaikuttavuuden arviointi
asemakaavaohjelman laadin-
nassa

Kantakaupungin vaiheyleiskaavan
2021-2025 ilmastonmuutoksen so-
peutumisen ja viherympariston
teemat

Toteuttajat: Yleiskaavoitus, llmasto
ja ymparistopolitiikka

Sopeutumisen kaavaoh-
jausta on sisallytetty yleis-
kaavaluonnokseen ja




tdydennetty yleiskaavaehdo-
tukseen.

7. Luonnon monimuotoi-
suus

Valitaan keskeisimmat luonnon
monimuotoisuutta kuvaavat indi-
kaattorit, selvitetaan lahtotilanne
ja kdynnistetdan seuranta ((LUMO-
toimenpide 109)

Toteuttajat: Ymparistonsuojelu, Il-
masto ja ymparistopolitiikka

Seurantaindikaattorit maari-
telty ja seurantaa kaynnis-
tetty.

Siniviherverkoston kartoittaminen
ja sisdllyttaminen yleiskaavaan.
Yleis- ja asemakaavamaarayksien
kehittaminen ja selkeyttaminen.
(LUMO-toimenpiteet 51-55)

Toteuttajat: Yleiskaavoitus, asema-
kaavoitus

Siniviherverkosto kartoitettu
ja sisallytetty kantakaupun-
gin yleiskaavaluonnokseen.
Ohjaavia asema- ja yleiskaa-
vamerkintoja kehitetty.

Edistetdan luontopohjaisia huleve-
siratkaisuja (LUMO-toimenpiteet
11,64)

Toteuttajat: Viheralueet ja huleve-
det, Rakennuttaminen, Asemakaa-
voitus, Yleiskaavoitus

Uusien suunniteltujen ja to-
teutettujen kohteiden
maara.

Kdynnistetaan yleisten alueiden
kunnossapidon ja hoidon ohjeiden
ja kaytanteiden paivittaminen mo-
nimuotoisuutta tukeviksi (LUMO-
toimenpiteet 5, 7,9, 10, 15-17, 20,
21)

Toteuttajat: Viheralueet ja huleve-
det, Infraomaisuuden hallinta, Ympa-
risténsuojelu

Paivitystarpeet selvitetty.
Ohjeiden paivittaminen
kaynnistetty.

Pilotoidaan asukkaiden osallistumi-
sen tapoja luonnon monimuotoi-
suuden edistamiseen lahiymparis-
tOssaan, jarjestetaan ja mahdollis-
tetaan vieraslajitalkoita (LUMO-toi-
menpiteet 101-105).

Toteuttajat: Ymparistonsuojelu, Vi-
heralueet ja hulevedet, Infraomai-
suuden hallinta

Toteutetut luonnonhoidon
osallistamisen kohteet
Ja talkoot.

8. Kestdvdn kasvun edista-
minen

Rakennesuunnitelman laadinnan
ohjaaminen

Toteuttajat: Kaupunkiymparistén
palvelualueen johtoryhma (Kapa
jory), Kaupunkiymparistdén suunnit-
telu

Rakennesuunnitelman val-
mistuminen ja hyvaksynta




Kumppanit: Kaupunkiseudun kunta-
yhtyma, kaupunkiseudun kunnat

Maankayttopolitiikka osana yleis-
kaavaa

Toteuttajat: Kapa jory, Kaupunkiym-
pariston suunnittelu

Kumppanit: Kiinteistot, tilat ja asun-
topolitiikka

Maankayttopolitiikka hyvak-
sytty

MAL-sopimuksen valmistelu

Toteuttajat: Kapa jory, Kaupunkiym-
pariston suunnittelu

MAL-sopimuksen tavoitteet
hyvaksytty

Valmistellaan joukkoliikenteen ke-
hityskuva osana Rakennesuunnitel-
man laadintaa

Toteuttajat: Nysse, Liikennejarjestel-
man suunnittelu

Kumppanit: Kaupunkiseutu,
Pirkmaan hyvinvointialue

Valmistunut ja hyvaksytty

Etelan kasvusuunnan organisointi
ja projektointi

Toteuttajat: Kaupunkiympariston
suunnittelu

Kumppanit: Elinvoiman ja kilpailuky-
vyn palvelualue

Kaynnistetty yhteistyossa
valtion ja seudun kanssa

Ohjataan ja ohjelmoidaan elinkei-
noalueiden kehittamista valmistu-
vien elinkeinoalueiden visioiden
pohjalta

Toteuttajat: Kaupunkiympariston
suunnittelu

Kumppanit: Elinvoiman ja kilpailuky-
vyn palvelualue

Visio ja toimenpideohjelma
on hyvaksytty

9. Kestava ja sujuva liikku-
minen

Keskustan liikennejarjestelmasuun-
nitelma

Toteuttajat: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Nysse, keskustahanke,
yleiskaavoitus, asemakaavoitus

Suunnitelman luonnos on
valmis

Etelan suunnan liityntapysakointi-
visio

Toteuttajat: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Nysse
Kumppanit: Pirkkala, ELY

Visio laadittu

Liityntapysakoéinnin tunnistautumi-

sen ja maksullisuuden periaatteet

Toteuttajat: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Nysse

Periaatteet valmisteltu
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Joukkoliikenteen (bussit, ratikka ja
Iahijuna) toimenpiteet seuraavassa
MAL-sopimuksessa

Toteuttajat: Nysse, Liikennejarjestel-
man suunnittelu, yleiskaavoitus
Kumppanit: Seututoimisto, Tampe-
reen Raitiotie Oy

MAL-sopimuksen toimenpi-
detavoitteet kirjattu

Runkobussilinjan 8 pilottisuunni-
telma

Toteuttajat: Nysse, Liikennejarjestel-
man suunnittelu

Suunnitelma valmis

Linjasto 2024 toteutussuunnittelu
ja ratikan liikenndintimalli 2025

Toteuttaja: Nysse

Suunnitelma valmis

Kestavan liikkkumisen edellytysten
parantaminen Rongankadulla

Toteuttaja: Rakennuttaminen

Uudet jarjestelyt kaytossa

Pirkkala-Linnainmaa raitiotien to-
teutussuunnitteluvalmius

Toteuttaja: Kaupunkiympariston pal-
velualue
Kumppanit: Tampereen Raitiotie Oy,
Pirkkala

Hankesuunnitelma valmis ja
valmius toteutussuunnitte-
lun kdynnistamiseen

Toimenpidekokonaisuus

Strategian painopiste: Tulevaisuuden edelldakavijyytta

Toimenpide
(Linjatyon toimenpide, projekti, kokeilu,
hankinta)

Toteuttaja ja keskeiset
kumppanuudet

Toimenpiteen edistymisen
arviointikriteeri

10. Keskustan kehittaminen

Valmistellaan keskustan liikenne-

jarjestelmasuunnitelma (LJS)

Toteuttajat: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Yleiskaavoitus, Asema-
kaavoitus, Viheralueet ja hulevedet,
Nysse

Kumppanit: Keskustan kehitysoh-
jelma

Keskustan LJS:n luonnos val-

mis

Toteutetaan kavelyn ja kaupun-
kielaman seka pyorailyn kehitta-
misohjelmien toimenpiteita

Toteuttajat: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Yleiskaavoitus, Asema-
kaavoitus, Viheralueet ja hulevedet,
Rakennuttaminen ja Nysse

Vuodelle 2023 ohjelmoitujen
keskustaa koskevien toimen-
piteiden toteutus.
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Kumppanit: Keskustan kehitysoh-
jelma

Laaditaan keskustan katujen sa-
neerauksen kokonaisohjelma

Toteuttajat: Rakennuttaminen, Lii-
kennejarjestelman suunnittelu, Vi-
heralueet ja hulevedet

Kumppanit: Tampereen Vesi, Sdhko-
laitos, teleoperaattorit

Saneerauksen aikataulutuk-
sen luonnos valmis

Paivitetaan pysakointipolitiikka ja
edistetdan pysakointilaitosten to-
teuttamista

Toteuttaja: Liikennejarjestelman
suunnittelu
Kumppanit: Pysakodintioperaattorit

Pysakointipolitiikan paivitys
valmis

Vaiheyleiskaavan laatiminen kes-
kustan osalta

Toteuttajat: Yleiskaavoitus, Liikenne-
jarjestelméan suunnittelu, viheralueet
ja hulevedet,

Kumppanit: Keskustan kehitysoh-
jelma

Yleiskaavan luonnos valmis
sisaltaen liikenneverkon ja vi-
herverkon kehittamisen

Laaditaan LIS-tyon rinnalla kes-
kustan joukkoliikenneterminaali-
selvitys sisaltdaen myos tilausajolii-
kenteen

Toteuttaja: Liikennejarjestelman
suunnittelu, Nysse
Kumppanit: liikkennoitsijat

Luonnos valmis

Kaupunkipuulinjauksen toteutta-
minen keskustassa

Toteuttaja: Viheralueet ja hulevedet

Kaupunkipuiden ja latvuspeit-
tavyyden seurantaa kehitetty

Viherkerrointyokalun paivitys ja
kayttoonotto

Toteuttaja: Viheralueet ja hulevedet

Tyokalu paivitetty, hulevesi-
laskentaosiota kehitetty

11. Uudistuva palvelualue

Otetaan kayttoon hankehallinnan
jarjestelma ja toiminnanohjauk-
sen MVP-toteutus.

Toteuttaja: Yleiskaavoitus, Asema-
kaavoitus, Kiinteistonmuodostus,
Paikkatieto

Kumppanit: Tietohallinto, palvelun-
tuottajat

Vuoden 2024 rakennusoh-
jelma on toteutettu uudella
Hanna-jarjestelmalla ja toi-
minnanohjaus on kaytdssa
kiinteistonmuodostuksessa ja
asemakaavoituksessa

Valmistellaan toteutussuunni-
telma rakentamis- ja RYTJ-lakien

Toteuttaja: Paikkatieto, Kaupun-
kiympariston suunnittelu

Valmis suunnitelma
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edellyttdmien muutosten toteut-
tamiseksi

Kehitetaan vaikutustenarviointia
hankkeita koskevan paatoksen-
teon tueksi

Toteuttaja: Kaupunkiympariston
suunnittelu

Pilottihankkeen toteutus

Nyssen tiedolla johtamisen kehit-
taminen

Toteuttaja: Nysse

Toteutustilanne

Toteutetaan Nyssen maksujarjes-
telman siirtymista tilipohjaisuu-
teen ja clearingin uudistamista

Toteuttaja: Nysse
Kumppanit: Tietohallinto

Toteutustilanne

Toteutetaan kaupungin talous- ja
tuottavuusohjelmaa kaupungin-
hallituksen linjausten mukaisesti

Toteuttaja: Kaikki palveluryhmat ja
yksikot

Talous- ja tuottavuusohjel-
man toteutuminen

12. Henkil6ston osaaminen,
tyontekijakokemus ja hy-
vinvointi

Toteutetaan palvelualueen henki-
[6ston tyohyvinvoinnin kehittami-
sen suunnitelman mukaisia toi-
menpiteita ja seurataan toimenpi-
teiden toteutumista

Toteuttaja: Palvelualueen esikunta,
kaikki yksikot

Viliaikatarkastelu johtoryh-
missa
Tyotekijakokemusmittauksen
tulokset
Kunta-10-tutkimuksen tulok-
set

Toteutetaan palvelualueen henki-
[6ston osaamisen kehittamisen
suunnitelman mukaisia toimenpi-
teita ja seurataan toimenpiteiden
toteutumista

Toteuttaja: Palvelualueen esikunta,
kaikki yksikot

Valiaikatarkastelu johtoryh-
missa
Tyotekijakokemusmittauksen
tulokset
Kunta-10-tutkimuksen tulok-
set

Lautakunnalle raportoidaan toimenpiteiden etenemisesta toimenpiteen edistymisen arviointikriteerin mukaisesti kolme kertaa vuodessa huhti-
kuun, elokuun ja vuoden lopun tilanteesta.
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LAUTAKUNNAN TALOUS

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi vuoden 2023 talousarvion ja vuosien 2023-2026 taloussuunnitelman
kokouksessaan 14.11.2022. Vuosisuunnitelmaesitys perustuu valtuuston hyvaksymassa talousarvi-
ossa osoitettuihin lautakuntatasolla sitoviin maararahoihin ja tuloarvioihin.

Epdvarma ja nopeasti muuttuva taloustilanne haastaa talouden suunnittelua, ja ndakymat tuleville
vuosille ovat heikot. Sosiaali- ja terveydenhuolto- ja pelastuslaitosuudistus, Venajan hydkkaysso-
dan vaikutukset maailman talouteen, energian ja sahkon hintojen raju nousu seka voimakkaasti
kiihtynyt inflaatio lisdavat taloussuunnittelun epdavarmuutta. Jo ensi vuonna seka erityisesti vuo-
sina 2024-2026 on talouden tasapainottamiseen kiinnitettava erityistda huomiota.

Yhdyskuntalautakunnan vuosisuunnitelmaesityksessa on pystytty huomioimaan useita lisayksia
palvelutarpeen kasvuun, vaikka kaikkia lisdysesityksia ei voitu huomioida. Resurssitarpeita on tar-
kasteltu myos talousarvion lilkkkumavaran sekd mahdollisten ulkoisten lisatulojen hankkimisen na-
kokulmista. Vuoden 2023 vuosisuunnitelma mahdollistaa 3,9 milj. euron eli noin 9 % nettomeno-
jen kasvun kuluvan vuoden muutettuun talousarvioon verrattuna. Kaupunkiympariston suunnitte-
lussa on varauduttu kaupungin kasvun ja kehittdmisen vaatimuksiin niin kaavoitusohjelman toteut-
tamisen kuin yksityisten hankkeiden osalta mahdollistamalla oman suunnitteluresurssin lisdys. Li-
saksi rakennusvalvonnassa sujuvoitetaan paatoksentekoprosessia sekd vahvistetaan kaupunkiku-
vallisen laadun arviointia mahdollistamalla yksikon resurssin lisaaminen. Kaupunkiympariston ra-
kennuttamisessa ja yllapidossa on varauduttu raitiotien infra- ja hallintovastikkeen kasvuun, kun-
nossapidon tason varmistamiseen seka kunnossapidettavien alueiden maaran kasvuun seka puh-
taanapidon laadun parantamiseen koko kaupungin alueella. Lisdksi pysdkoinninvalvonnassa paran-
netaan valvonnan kattavuutta uusilla ja muuttuneilla alueilla mahdollistamalla yksikdn resurssin
lisadminen. Kestava kaupunki -palveluryhmdassa vahvistetaan LUMO-ohjelman indikaattorien seu-
rantaa osana strategian painopisteen toimenpiteiden edistamista seka tehdaan vuodelle 2023
kohdistuva lisays Hiilineutraaleja tekoja -kehitysohjelman toimintamenoihin, jotta ohjelman vuo-
delta 2022 siirtyvat toimenpiteet saadaan toteutettua. Jatehuoltolautakunnan vuosisuunnitelma ja
ymparistéterveydenhuollon vuosisuunnitelma sisaltyvat yhdyskuntalautakunnan vuosisuunnitel-
man lukuihin.

Vuosisuunnitelmaesityksessa palveluryhmien toimintamenoihin on myds huomioitu lisaykset palk-
karatkaisun kustannusvaikutusten kattamiseen, elakemenoperusteisten maksujen muutoksiin seka
kiinteistotoimen perimiin vuokramuutoksiin.

Yhdyskuntalautakunnan toimintatulot ovat 31,229 milj. euroa, toimintamenot -76,802 milj. euroa

ja toimintakate -45,573 milj. euroa. Talousarvion ja vuosisuunnitelman toimintakatteen valilla ei
ole eroa.
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Lautakuntaan nahden sitovaa on projektijarjestelman projekti M1114 21000, joka varataan kau-
pungin omien maiden asemakaavoitukseen eikd rahaa saa kdyttaa muuhun kdyttotarkoitukseen.
Projektin sopimushinta on 0,75 milj. euroa, ja sen toteutumista seurataan projektijarjestelman
kautta.

Toimintatuloista merkittavimmat ovat pysakointimaksut, pysakointivirhemaksut ja rakennusval-
vonnan maksut seka hulevesimaksut. Toimintamenoista merkittavimman muodostavat palvelujen
ostot ja henkiléstomenot. Lautakunnan palveluihin kohdistuvat kehitysohjelmien seka kaupungin
projektitoiminnan tulot ja menot on huomioitu.

Vuosisuunnitelmassa merkittavimmat uudet investoinnit kohdistuvat kaupunkiympariston raken-
nuttamisen palveluryhmaan. Investoinneista merkittavimpia ovat muun muassa raitiotien rinnak-
kaishankkeiden osan 2 rakennustdiden jatkuminen. Muita merkittavimpia kohteita ovat muun mu-
assa Hervannan pohjoisakselin kaava-alueen investoinnit sekd Ojala-Lamminrahkan alueen kunnal-
listekniikan rakentamisen jatkuminen. Lautakunnan palveluihin kohdistuvat Viiden tahden kes-
kusta ja Hiedanranta -kehitysohjelmien investoinnit sisaltyvat esitykseen. Tarkemmat kuvaukset
on esitetty kaupunkiympariston rakennuttaminen ja yllapito palveluryhman vuosisuunnitelmassa.

Tuottavuus

Tuottavuuden tavoitteet ja kehityksen seuranta jatketaan vuonna 2023 lautakuntien alaisessa toi-
minnassa. Tuottavuuden parantamiseksi palvelualueella on ollut kdynnissa tuottavuus- ja tuloksel-
lisuuspilotti, jossa kehitetdan tuottavuuden mittaamista, johtamista ja seurantaa. Koronapande-
mian aikana toteutettuja uusia toimintatapoja hyodynnetdan digitalisaation edistamisessa. Vuo-
desta 2024 eteenpadin tuottavuudelle ja palvelujen yksikkokustannusten kasvulle asetetaan tavoit-
teet kehysvaiheessa.

Tuottavuusmittarit, yhdyskuntalautakunta TP 2019 TP 2020 TP 2021 Enn 2022 Vs 2023
Padmittarit

Mettokustannukset, euroa/asukas -113 -109 -134 -175 -182
Kdyttdkustannukset, evroo/asukas -413 -401 -2 8 -480 -515
Twdvoimakustannukset, euroa/asukas -73 -73 -75 -76 -86
FPalveluhonkinnat, euroa/osukas -136 -132 -135 -141 -139

Taydentdvat mittarit
Asiakaskokemus, NP5 - -

Selittdvdt mittarit

Tyontekijgkokemus, taso - - 60,1 62,0 60,0
Sairauspoissaoclot, % 3,61 2,64 2,18 3,11 3,30
Tilatehokkuus, htm2 /henkiltydvuosi 14,4 14,8 139 13,53 13,44

Suunniteltu palvelutuotanto on esitetty vuosisuunnitelmassa vuoden 2020 aikana tehdyn tuotteis-
tuksen (Kuntatieto -palveluluokkakohtaiset kustannukset —projekti) tuoteryhmien mukaisesti kun-
kin palveluryhman osiossa.
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Yhdyskuntalautakunta

Tuloslaskelma (1 000 euroa) TP 2021 VS 2022 Enn. 2022 VS 2023
Toimintatulot
Myyntitulot 10615 11 385 12 029 10953
Maksutulot 14 589 12 844 11140 14 317
Tuet ja avustukset 1721 1426 1221 653
Vuokratulot 1121 648 648 1063
Muut toimintatulot 4550 4025 4047 4242
Toimintatulot yhteensa 32596 30329 29 084 31229
Valmistus omaan kayttoon 3349 1610 2 480 1499
Toimintamenot
Henkil6stdmenot -18 431 -18 990 -18 759 -21 597
Palvelujen ostot -36 424 -35756 -37 376 -36 208
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2224 -1983 -1983 -1944
Avustukset -511 -244 -244 -248
Vuokramenot -10772 -16 622 -16 299 -18 309
Muut toimintamenot -390 -43 -43 4
Toimintamenot yhteensa -65 403 -72 029 -72 224 -76 802
Toimintakate -32 807 -41 700 -43 140 -45 573
Rahoitustulot ja -menot 16 0 0 0
Poistot ja arvonalentumiset -39171 -40 360 -46 328 -52 000
Tilikauden tulos -71 962 -82 060 -89 468 -97 573
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 701 700 700 700
Tilikauden ylijaama (alijaama) -71 261 -81 360 -88 768 -96 873
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2021 V52022 Enn. 2022 V52023
Investointimenot -69 656 -72 370 -67 630 -55 400
Rahoitusosuudet 3049 0 4028 3 450
Mettoinvestoinnit -66 607 -72 370 -63 602 -51 950
Toiminta- Toiminta- Toiminta-
Sitovat erét, kdytt6talous (1 000 euroa) tulot menot kate
Yhdyskuntalautakunta (pl. erikseen sitovat erat) 31229 -75572 -44 343
Viiden tdhden keskusta 0 -330 -330
Hiedanranta 0 -400 -400
Hiilineutraaleja tekoja 0 -500 -500
Investointi- Rahoitus- Netto-
Sitovat erét, investoinnit (1 000 euroa) menot osuudet investoinnit
Yhdyskuntalautakunta (pl. erikseen sitovat erat) -49 960 3450 -46 510
Viiden téhden keskusta -4 640 0 -4 640
Hiedanranta -800 0 -800

PALVELURYHMIEN TOIMINTA JA TALOUS

KAUPUNKIYMPARISTON SUUNNITTELU

Toiminnan kuvaus
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Palveluryhmaan kuuluvat yleiskaavoitus, asemakaavoitus, liikennejarjestelman suunnittelu, viher-
alueet ja hulevedet, rakennusvalvonta ja kiinteistonmuodostus. Kaupunkisuunnittelussa luodaan

fyysisen ympariston osalta edellytykset palveluiden, asumisen ja elinkeinoelaman rakentamiselle

seka naita palvelevan yhdyskuntatekniikan, liikennejarjestelman ja viheralueiden toteuttamiselle

tasapainoisen ja kestavan yhdyskuntarakenteen tavoitteiden mukaisesti.

Suunniteltu palvelutuotanto ja talous

Palveluryhman vuosisuunnitelmassa huomioidut tulojen muutokset kohdistuvat paaasiassa raken-
nusvalvonnan, asemakaavoituksen ja hulevesisuunnittelun tulojen lisdyksiin.

Vuosisuunnitelmassa resurssitarpeita on tarkasteltu talousarvion lilkkkumavaran sekda myos mah-
dollisten ulkoisten lisatulojen hankkimisen nakdkulmista. Kaupungin kasvun ja kehittamisen vaati-
muksiin on varauduttu niin kaavoitusohjelman toteuttamisen kuin yksityisten hankkeidenkin
osalta mahdollistamalla oman suunnitteluresurssin lisdys. Liikennejarjestelman suunnittelussa on
varauduttu vuorovaikutussuunnittelijan resurssointiin. Rakennusvalvonnassa sujuvoitetaan paa-
toksentekoprosessia sekd vahvistetaan kaupunkikuvallisen laadun arviointia mahdollistamalla yksi-
kon resurssin lisddminen. Kiinteistonmuodostuksessa on varauduttu yksikon resurssin lisddmiseen.
Projektien vuosisuunnitelmat on huomioitu projektitoimiston ilmoituksen mukaisesti. Kehitysoh-
jelmien (Viiden tdhden keskusta ja Hiedanranta) vuosisuunnitelmat on huomioitu kehitysohjel-
mien ilmoituksen mukaisesti.

Vuosisuunnitelmaesityksessa toimintamenoihin on myos huomioitu lisdykset palkkaratkaisun kus-
tannusvaikutusten kattamiseen, eldkemenoperusteisten maksujen muutoksiin seka kiinteistotoi-
men perimiin vuokramuutoksiin (lisdys 0,3 milj. euroa). Lisdksi toimintamenoihin on tehty tekni-
sena talousarviopohjan korjauksena lisdys raitiotien hallintovastikkeen maksamiseen (0,9 milj. eu-
roa) osana hallintovastikkeen tarkempaa kohdistamista koko palvelualueella.

Palveluryhman nettoinvestoinnit kohdistuvat paaosin liikennejarjestelma-, viheralue- ja huleve-
sisuunnitteluun liittyviin investointeihin.

Suunniteltu palvelutuotanto on esitetty vuoden 2020 aikana tehdyn tuotteistuksen (Kuntatieto -
palveluluokkakohtaiset kustannukset —projekti) tuoteryhmien mukaisesti. Tietoina esitetdan tuote-
ryhman nimi ja tuoteryhmaan kohdistetut vuosisuunnitelman mukaiset kdyttokustannukset (toi-
mintamenot + suunnitelman mukaiset poistot + hallinnon vyorytysosuudet).
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. Hoe e . Kaytto- Kaytto-
Kaupunkiympériston suunnittelu *) taI):)us taI):)us
VS 2022 VS 2023

Asemakaavoitus -5 078 -5 316
Akan asiantuntijaty® -215 -255
Akan suunnitelmat ja selvitykset -747 -745
Asemakaavasuunnittelu -3 799 -3 955
Kaavaharkinta -134 -159
Kadut ja yleiset alueet -37
Poikkeamislupa -146 -202
Kaupunkiym pédriston suunnittelu -3 466 -4 062
Kiinteistdn muodostus -657 -747
Maankaytén asiantuntijapalvelu (kimu) -68 -77
Rakennusvalvonnan arkisto -411 -486
Rakennusvalvonta -2330 -2752
Liikennejarjestelman suunnittelu -3714 -4 265
Kadut ja yleiset alueet -546 -491
Liikennejarjestelman suunnittelu -2 805 -3 447
Maankayton asiantuntijapalvelu -364 -327
Viheralueet ja hulevedet -3 030 -3 811
Hulevesijarjestelmén hallinta -2 360 -3 088
Maankayton asiantuntijapalvelu -216 -267
Puistot ja viheralueet -454 -456
Yleiskaavoitus -1 544 -1 664
Akan suunnitelmat ja selvitykset -13 -16
Hulevesijarjestelman hallinta -13 -16
Kiinteistdn muodostus -13 -16
Likennejarjestelméan suunnittelu -13 -16
Lomarakentamisen ohjaus -58 -63
Puistot ja viheralueet -13 -16
Rakennusvalvonta -13 -16
Suunnittelutarveratkaisu -115 -126
Y leiskaava -1291 -1382
Yhteensa -16 833 -19 118

*) Sisaltaa toimintamenot + poistot + Hallinto- ja talouspalvelujen vyorytysosuudet

Kaupunkiympariston suunnittelu

Kayttotalous (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023

Toimintatulot 12 380 13 236
Toimintamenot -16 259 -17 123
Toimintakate -3879 -3 887
Vyorytykset *) -1 607 -1746
Tilikauden tulos -5 486 -5 633

*) Sisaltyy vyorytysosuudet (Paikkatieto seka Hallinto-

ja talouspalvelut)

VS 2022 -tiedot esitetdan tilanteesta 31.10.2022
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Toimintakatteen ja nettoinvestointien erittely

K&yttotalous (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023
Kaupunkiympdristdn suunnittelu,
toimintakate (pl erikseen sitovat erdt) 4756 -4 903
Viiden tdhden keskusta -kehitysohjelma, toimii -330 -330
Hiedanranta -kehitysohjelma, toimintakate -400 -400
Yhteensa -5 486 -5 633
Investoinnit (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023
Investointimenot (pl erikseen sitovat erat) -1 880 -2 100
Riskiprofiili
Riskiluokka Keskeiset riskien- | Riskin omistaja
hallintatoimenpi-
teet
Operatiivi- Henkiloston jaksaminen ja osaavan 15 Vastuunjaon kehit- Palveluryhman
nen henkildston rekrytoinnin haasteet tdminen. Rekry- johtaja

tointien kehittami-
nen ja tydnantaja-
kuvan kehittami-

nen.
Taloudelli- Hankkeiden priorisoinnissa epaonnistu- 15 Priorisoinnin ke- Palveluryhman
nen taan. Ei pystyta vastaamaan laadulli- hittaminen tietoon johtaja
sesti kaupungin kasvuun. perustuen. Yhtei-
nen aikataulutus.
Operatiivi- Hiilineutraali Tampere tiekartan lilkken- 15 Liikennepolitiikan ~ Suunnittelupaal-
nen netta koskevien tavoitteiden saavutta- karkien kirkasta- likko (Lisu)
minen minen ja sitoutu-
misen parantami-
nen
Operatiivi- Vanhoissa toimintatavoissa pitaytymi- 12 Kehittdamisosaami- Palveluryhman-
nen nen, uusia mahdollisuuksia ei hyddyn- sen lisddminen ja johtaja
neta ajan varaaminen

kehittamiseen. Ul-
kopuolisen osaa-
misen hyodynta-

minen.
Ulkoiset ris-  MRL:n uudistukseen vaikutukset 12 Riski on hallin- Palveluryhman
kit nassa. Osallistuttu  johtaja

lakien valmsite-
luun ja tehty
edunvalvontaa.

19



Henkilésté- ja koulutussuunnitelma

Palkalliset henkilotyévuodet (htv) | TP2021 |VS 2022 VS 2023

Kaupunkiymparistdn suunnittelu

Yhteensa (htv) 121,2 131,3 140,9

Kaupungin kasvun ja kehittamisen vaatimuksiin vastataan uusilla henkilostoresursseilla. Asema-
kaavoitukseen rekrytoidaan kolme uutta projektiarkkitehtia ja liikennejarjestelman suunnitteluun
uusi vuorovaikutussuunnittelija. Rakennusvalvonnassa sujuvoitetaan paatoksentekoprosessia seka
vahvistetaan kaupunkikuvallisen laadun arviointia mahdollistamalla yksikon resurssin lisddminen.

Keskeisimmat strategiset osaamistarpeet liittyvat prosessien ja toimintatapojen kehittamiseen, di-
gitalisaatioon, tydn organisoinnin ja itsensa johtamisen tapojen kehittdmiseen, neuvottelu- ja ryh-
matyotaitojen kehittdmiseen seka sidosryhmayhteistyohon. Keskeisia strategisia osaamistarpeita
liittyy myos ilmastonmuutoksen hallintaan laajasti, tietomallipohjaisen suunnittelun ja kaavoituk-
sen kokonaisuuteen, liikennetiedottamisen ja liikenteen hallinnan kehittdmiseen seka olemassa
olevan tiedon parempaan hyédyntdamiseen. Ammatillisen osaamisen kehittdmisen keskeisimmat
osaamistarpeet liittyvat lainsdadannon muutoksiin ja tietojarjestelmduudistuksiin varautumiseen.
IImastonmuutos ja sen vaatima kestava yhdyskuntarakenne vaikuttavat kaikkeen suunnitteluun.

Keskeisida osaamisen kehittamisen keinoja ovat perehdytys, vertaistuki, tydonohjaus, osallistuminen
eri tyoryhmiin seka erilaiset koulutukset. Henkiléston tyohyvinvoinnin nakékulmasta keskeisin ke-
hittamistarve on henkildst6a kuormittavan suuren tydémaaran vahentaminen. Hybriditydskentelyn
toiminnan tapojen kehittamista jatketaan.

KAUPUNKIYMPARISTON RAKENNUTTAMINEN JA YLLAPITO

Toiminnan kuvaus

Palveluryhmaan kuuluvat kuntatekniikan suunnittelu-, rakennuttaminen -, infraomaisuuden hal-
linta - ja katutilavalvontayksikot. Tehtavia ovat mm. katujen ja yleisten alueiden toteutussuunnit-
telu ja rakennuttaminen, kunnossapidon jarjestaminen ja satamapalvelut seka katutilavalvonta,
pysakoinnin valvonta, erdat ajoneuvoihin liittyvat viranomaistehtadvat ja matkalipuntarkastus.

Kadut, aukiot, viheralueet ja satamat rakennetaan vuosisuunnitelman investointiohjelman mukai-
sesti. Investointiohjelma perustuu kaupungin keskeisiin suunnitelmiin kuten, asemakaava- ja viher-
alueohjelmiin seka peruskorjaustarpeisiin. Palveluryhman rakennuttaminen palvelee myés muiden
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palvelualueiden infrarakentamisen johtamista. Katutilavavalvonnan tehtavat ovat padasiassa lakei-
hin perustuvia valvonta- ja ohjaustehtavia.

Suunniteltu palvelutuotanto ja talous

Kuntatekniikan suunnittelussa merkittavimmat suunnittelukohteet ovat keskustan kuntatekniikan
saneerauksen yleissuunnitelma, uusien alueiden suunnittelu ja mahdollinen raitiotien jatkolinjojen
toteutussuunnittelu. Rakennuttaminen keskittyy raitiotien osan 2 toteuttamiseen ja uusien aluei-
den rakennuttamiseen. Rakennusurakoiden hankinnassa kdytetaan laajasti erilaisia hankinta- ja
toteutusmuotoja. Raitiotien rinnakkaishankkeet hankitaan allianssimuodolla. Muutoin urakat kil-
pailutetaan joko avoimena urakkakilpailuna tai pienemmissa kohteissa minikilpailutuksina puiteso-
pimuskumppaneilta. Tampereen kaupungin in house-yhtiolta hankitaan yli 10 milj. Euron arvosta
rakentamispalveluita.

Katujen ja yleisten alueiden kunnossapitoa teetetdan kokonaispalvelumallilla. Palveluntuottajana
on in-house yhtido Tampereen Infra Oy. Sopimuksen arvo on noin 18 milj. euroa. Uudella sopimuk-
sella tavoitellaan kunnossapidon parempaa laatua. Talvikunnossapidon laatua arvioidaan talvikau-
den aikana esimerkiksi pyorailyagenttitoiminnalla. Ulkovalaistuksen kunnossapito ja liikennetele-
matiikan kunnossapito hankintaan kilpailutetulla sopimuskumppanilla. Ndiden sopimusten arvo on
yvhteensa noin 2 milj. euroa. Infraomaisuuden hallinta jarjestaa kaupungin toimipisteiden valisen
fyysisen tietoverkon palvelut. Toimintaa kehitetdan asiakashallintajarjestelman luomisella ja uu-
della omaisuudenhallintajarjestelmalla. Satamatoiminnassa osallistutaan vesibussiliikenteen kehit-
tamiseen osana jarvimatkailua.

Katutilavalvonssa yhtena tarkeana tehtavana on lukuisten kadulla tehtavien téiden sujuvoittami-
nen lupien valvontaa tehostamalla. Pysdkoinnin valvonnassa otetaan kayttoon haalarikamerat.
Matkalippujen tarkastuksessa toimivarmuuden turvaamiseen raitiotieliikenteen lisaantyessa esi-
merkiksi Santalahteen.

Palveluryhman vuosisuunnitelmassa huomioidut tulojen muutokset kohdistuvat katutilavalvonnan
yksikon tulojen lisdayksiin.

Vuosisuunnitelmassa on varauduttu raitiotien infra- ja hallintovastikkeen kasvuun (lisdys 1,68 milj.
euroa), kunnossapidon tason varmistamiseen (lisdys 1,0 milj. euroa talousarviopohjista) seka kun-
nossapidettavien alueiden maaran kasvuun (lisdys 0,5 milj. euroa) seka puhtaanapidon laadun pa-
rantamiseen koko kaupungin alueella (lisdys 0,5 milj. euroa). Lisdksi katutilavalvonnan yksikossa
parannetaan valvonnan kattavuutta mahdollistamalla yksikdn resurssin lisdaminen. Kehitysohjel-
mien (Viiden tdhden keskusta ja Hiedanranta) vuosisuunnitelmat on huomioitu kehitysohjelmien
ilmoituksen mukaisesti.
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Vuosisuunnitelmaesityksessa toimintamenoihin on myds huomioitu lisaykset palkkaratkaisun kus-
tannusvaikutusten kattamiseen, eldkemenoperusteisten maksujen muutoksiin seka kiinteistotoi-
men perimiin vuokramuutoksiin (lisdys 0,1 milj. euroa). Lisdksi toimintamenoihin on tehty tekni-
sena talousarviopohjan korjauksena vahennys raitiotien hallintovastikkeen maksamiseen (0,5 milj.
euroa) osana hallintovastikkeen tarkempaa kohdistamista koko palvelualueella sekd vahennys
konsernihallinnon sisdisten erien pienentymisen vuoksi (0,3 milj. euroa).

Yhdyskuntalautakunnan katujen ja yleisten alueiden kaupunginvaltuuston nahden sitova nettoin-
vestointien suuruus on 46,510 milj. euroa. Tama sisaltaa myos kaupunkisuunnittelun palveluryh-
man investoinnit 2,1 milj. euroa. Investointien bruttokustannus on arvioitu olevan 50,645 milj. eu-
roa. Investointien valtion rahoitusosuus (kavely- ja pyorailyhankkeet sekda ARA-rahoitus) suuruus
on arvioitu olevan 4,135 milj. euroa. Vuosisuunnitelmassa merkittdvimmat uudet investoinnit koh-
distuvat kaupunkiympariston rakennuttamisen palveluryhmaan. Investoinneista merkittavimpia
ovat muun muassa raitiotien rinnakkaishankkeiden osan 2 rakennustoéiden jatkuminen (7,73 milj.
euroa). Muita merkittavimpia kohteita ovat muun muassa Hervannan pohjoisakselin kaava-alueen
investoinnit (3,74 milj. euroa) seka Ojala-Lamminrahkan alueen kunnallistekniikan rakentamisen
jatkuminen (2,29 milj. euroa). Uusina kohteina ovat esimerkiksi Tohlopinrannan alueen rakentami-
sen kdynnistdminen (1,3 milj. euroa) ja Rongakadun saneeraaminen ja Lapintienkiertoliittyman ra-
kentaminen (3,0 milj. euroa). Tammelan stadionin rakentamisen edettya kdynnistetadn stadioniin
liittyvien katujen rakentaminen (1,5 milj. euroa). Lautakunnan palveluihin kohdistuvat lisaksi Vii-
den tdhden keskusta ja Hiedanranta -kehitysohjelmien investoinnit (5,44 milj. euroa) sisaltyvat esi-
tykseen.

Suunniteltu palvelutuotanto on esitetty vuoden 2020 aikana tehdyn tuotteistuksen (Kuntatieto -
palveluluokkakohtaiset kustannukset —projekti) tuoteryhmien mukaisesti. Tietoina esitetdaan tuote-
ryhman nimi ja tuoteryhmaan kohdistetut vuosisuunnitelman mukaiset kdyttokustannukset (toi-
mintamenot + suunnitelman mukaiset poistot + hallinnon vyorytysosuudet).
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Kaupunkiympériston rakennuttaminen ja Kaytto- Kaytto-
ylldpito *) talous talous
VS 2022 VS 2023
Katutilavalvonta -2 149 -2 392
Katutilavalvonta -838 -997
Matkalippujen tarkastus -356 -388
Pysakdinnin valvonta -954 -1 007
Kuntatekniikan suunnittelu -1 692 -2 273
Kuntatekniikan suunnittelu -1421 -1909
Maankayton asiantuntijapalvelu -271 -364
Rakennuttaminen -78 952 -92 397
Hulevesijarjestelmén hallinta -163 -167
Kadut ja yleiset alueet -67 371 -79 058
Liikunta- ja ulkoilupaikat, kunnossapito -1571 -1795
Liikunta- ja ulkoilupaikat, rakentaminen -30 -29
Puistot ja viheralueet -9 817 -11 348
Yhteensa -82 792 -97 061

*) Sisaltaa toimintamenot + poistot + Hallinto- ja talouspalvelujen vyorytysosuudet

Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja yllapito

Kayttotalous (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023
Toimintatulot 13 306 13473
Toimintamenot -42 838 -46 299
Toimintakate -29 532 -32 826
Vyorytykset *) -685 -742
Tilikauden tulos -30 216 -33 568
*) Sisaltyy vyorytysosuudet (Paikkatieto sekd Hallinto-

ja talouspalvelut)

VS 2022 -tiedot esitetdan tilanteesta 31.10.2022
Toimintakatteen ja nettoinvestointien erittely

Kayttotalous (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023
Kaupunkiympdristdon rakennuttaminen ja

yllapito, toimintakate (pl erikseen sitovat

erat) -30 216 -33 568
Investoinnit (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023
Kaupunkiympériston rakennuttaminen ja

yllapito, nettoinvestoinnit (pl. erikseen

sitovat erat) -58 150 -44 410
Viiden tahden keskusta, nettoinvestoinnit -100 -4 640
Hiedanranta, nettoinvestoinnit -12 000 -800
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Riskiprofiili

Riskiluokka

Riski

Keskeiset riskien-

hallintatoimenpi-
teet

Riskin omistaja

Operatiivi- Tyohyvinvoinnin heikkeneminen 20 Tyohyvinvointi- Yksikoiden paalli-
nen suunnitelma kot
Taloudelli- Kustannusten nousu, panoskustannus- 25 Hankkeiden tarkka Palveluryhman
nen ten voimakas nousu ohjelmointi johtaja
Taloudelli- Kustannusten nousu, tarjoushalukkuu- 16 Tarjoushinnanin-  Yksikoiden paalli-
nen den vaheneminen sopimusten kustan- dekisisidonnaisuus kot
nusriskien takia
Vahinko Vakivalta- ja uhkaavat tilanteet 20 Tyohyvinvointi- Yksikoiden paalli-
suunnitelma. kot
Strateginen Rakennushankkeiden yhteensovit- 12 Yhteensovitusko- Palveluryhman
tamisessa konsernitasolla epdonnis- koukset ja hank- johtaja
tutaan keiden ohjel-
mointi
Henkilésté- ja koulutussuunnitelma
Palkalliset henkilotyovuodet (htv) TP2021 |VS 2022 VS 2023
Kaupunkiympariston rakennutta-
minen ja yllapito
Yhteensa (htv) 58,6 68,3 73,5

Kaupungin aluerakentaminen jatkuu vilkkaana huolimatta asuntorakentamisen vaihtelevista suh-
danteista. Kuntatekniikan suunnittelussa oman suunnittelutyon merkitys on edelleen melko tar-
ked, vaikka valtaosa suunnittelusta teetetaankin alan suunnittelutoimistoilla. Teettamisessa vaadi-
taan tyon ohjaamisessa laajaa osaamista. Projektihallinta ja uudet suunnitteluprosessit ovat tar-
keimpia kehittamistoimia osaamisessa. Rakennuttamisen maara jatkuu erittdin suurena, vaikka
vuosittaista vaihtelua onkin melko paljon. Varsinkin uusien alueiden rakentamisen maara on suuri.
Lisaksi 2023-2024 on valmistelussa merkittavia keskustan liikennehankkeita, kuten Rongankatu,
Viinikankatu, Erkkilankadun silta ja Tammelan puistokatu. Mahdollisiin raitiotien jatkolinjojen to-
teuttamiseen on tarkeaa varautua myds tehtdvien organisoinnissa. Seka suunnittelun etta raken-
nuttamisen rekrytointia vaivaa jatkuvasti kokeneiden asiantuntijoiden pula.
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Osaamistarpeet liittyvat prosessien ja digitaalisten valmiuksien kehittdmiseen. Ty6tavat muuttuvat
tapahtuvaksi erikoiskdyttoon tarkoitetuilla sovelluksilla verkkoymparistossa. Kayttoonotettavia so-
velluksia ovat mm. Efecte-sopimustenhallinta, Buildie-rakennusaikaisten asiakirjojen hallinta seka
kehitteilld oleva hankkeiden ohjelmoinnin Hanna-sovellus. Ammatillisen osaamisen kehittamisen
keskeisimmat osaamistarpeet liittyvat lainsaanndn muutoksiin, uusien tietojarjestelmien kayttdéon-
oton edellyttdmaan jarjestelmdosaamisen kehittamiseen, Luonnon monimuotoisuus -ohjelman
jalkauttamiseen seka kiertotalouden ja kestavien hankintojen osaamisen lisdamiseen. Keskeisia
osaamisen kehittamisen keinoja ovat perehtyminen, oppiminen toisilta ja toisten kanssa seka eri-
laiset koulutukset. Henkildston tyohyvinvoinnin nakokulmasta keskeiset kehittamistarpeet liittyvat
yksikdiden vilisten yhteistydmuotojen ja vastuiden selkeyttdmiseen, tyossdjaksamista tukevien
toimintatapojen kehittdmiseen edelleen seka epaasialliseen palautteeseen ja vaikeaisiin asiakas-
kohtaamisiin, jotka kuormittavat tyontekijoita ja vaikeuttavat tyosta palautumista. Lisdksi hybridi-
tyoskentelyn toiminnan tapojen kehittamista jatketaan. Turvallisuusnakdkulmasta vaikeiden tilan-
teiden hallinta kentalla tapahtuvassa valvontatydssa on kriittinen.

Palveluverkko

Palveluryhman vastuulla palveluverkon muutokset koskevat erityisesti uusien alueiden liikenne-
vaylien, yleisten alueiden ja kunnallistekniikan toteuttamista ja ndiden kunnossapidon jarjesta-
mista.

KESTAVA KAUPUNKI

Toiminnan kuvaus

Palveluryhmaan kuuluvat ilmasto- ja ymparistopolitiikan, jatehuollon, ymparistdnsuojelun ja ym-
paristoterveyden yksikot. Palveluryhman tehtdavana on turvata kestava, monimuotoinen ja terveel-
lisen elinymparisto kuntalaisille. Palveluryhma hoitaa ymparistonsuojelun, jatehuollon ja ymparis-
toterveyden viranomaistehtavia. Vuonna 2023 valmistellaan kaupungin ymparisto- ja ilmastopoli-
tiikan linjaukset. Ohjelmapohjainen kehittaminen korostuu luonnon monimuotoisuusohjelman ja
Hiilineutraalit teot -ohjelman eri toimenpiteiden myoéta. lImastonmuutokseen sopeutumiseen liit-
tyva kaupungin haavoittuvuusanalyysi toteutetaan alkavana vuonna. Samoin kaupungin kiertota-
lousohjelman toteutus alkaa keskeisissa yksikdissa ja konserniyhtidissa. Ymparistdon liittyvia viran-
omaistehtavia leimaa tehtavien lisadantyminen toisaalta kasvavan kaupungin ja toisaalta lisaanty-
van ja alati tarkentuvan regulaation vuoksi. Asiakaskokemuksen seuranta ja toiminnan kehittami-
nen sen pohjalta on sen yksi v. 2023 painopiste. Palveluryhman yksikoilla on valtuustokauden mit-
taiset kehittdmissuunnitelmat.
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Suunniteltu palvelutuotanto ja talous

Palveluryhman vuosisuunnitelmassa huomioidut tulojen muutokset kohdistuvat paaosin ymparis-
toterveydenhuollon ja jatehuollon tulojen lisdyksiin seka projektitoiminnan tukien ja avustusten
vahennyksiin projektitoimiston ilmoituksen mukaisesti.

Vuosisuunnitelmassa vahvistetaan LUMO-ohjelman indikaattorien seurantaa osana strategian pai-
nopisteen toimenpiteiden edistamista (lisdys 0,1 milj. euroa) seka tehdaan vuodelle 2023 kohdis-
tuva lisdys (0,12 milj. euroa) Hiilineutraaleja tekoja -kehitysohjelman toimintamenoihin, jotta oh-
jelman vuodelta 2022 siirtyvat toimenpiteet saadaan toteutettua. IImasto- ja ymparistopolitiikan
yksikdssa mahdollistetaan yksikon resurssin vahvistaminen. Projektien vuosisuunnitelmat on huo-
mioitu projektitoimiston ilmoituksen mukaisesti. Jatehuoltolautakunnan vuosisuunnitelma ja ym-
paristoterveydenhuollon vuosisuunnitelma sisaltyvat palvelukokonaisuuden vuosisuunnitelman
lukuihin.

Vuosisuunnitelmaesityksessa toimintamenoihin on myos huomioitu lisaykset palkkaratkaisun kus-
tannusvaikutusten kattamiseen, eldkemenoperusteisten maksujen muutoksiin seka kiinteistotoi-
men perimiin vuokramuutoksiin (lisdys 0,2 milj. euroa).

Suunniteltu palvelutuotanto on esitetty vuoden 2020 aikana tehdyn tuotteistuksen (Kuntatieto -
palveluluokkakohtaiset kustannukset —projekti) tuoteryhmien mukaisesti. Tietoina esitetaan tuote-
ryhman nimi ja tuoteryhmaan kohdistetut vuosisuunnitelman mukaiset kdyttokustannukset (toi-
mintamenot + suunnitelman mukaiset poistot + hallinnon vyorytysosuudet).

Kestava kaupunki *) Kaytto- EYALE
talous talous
VS 2022 VS 2023

Kestava kaupunki -2187 -2 406
Jatehuoltoviranomainen -479 -544
Y mpéristénsuojelun kehittdminen ja edistdminen -1 042 -1 136
Y mpéristénsuojelun luvat ja valvonta -666 -726
Kestava kehitys -2 384 -2 233
Kestavan kehityksen edistaminen -2 384 -2 233
Ympéristoterveydenhuolto -4 560 -4 786
Asumisterveysvalvonta -363 -399
Hintarvikelain mukainen neuvonta -275 -294
Hintarvikelain mukaisten ilmoitusten ja hakemusten | -59 -63
Bintarvikevalvonta -899 -954
Hainsuojeluvalvonta -385 -369
Haintautivalvonta -44 -42
Hainten sairaudenhoito -814 -815
Hainten terveydenhoito -205 -205
Talous- ja uimavesien valvonta -246 -270
Terveydensuojelun edistdminen ja valvonta -495 -543
Tupakkalain valvonta -775 -833
Yhteensa -9 130 -9 425

*) Sisaltaa toimintamenot + poistot + Hallinto- ja talouspalvelujen vyorytysosuudet
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Kestava kaupunki

Kayttotalous (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023
Toimintatulot 4169 4048
Toimintamenot -8 886 -9 038
Toimintakate -4 716 -4 990
Vyorytykset *) -946 -1011
Tilikauden tulos -5 662 -6 001
*) Sisaltyy vyorytysosuudet (Paikkatieto sekd Hallinto-

ja talouspalvelut)

VS 2022 -tiedot esitetdan tilanteesta 31.10.2022
Toimintakatteen ja nettoinvestointien erittely

Kayttotalous (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023
Kestava kaupunki, toimintakate (pl erikseen

sitovat erat) -5277 -5501
Hiilineutraaleja tekoja -kehitysohjelma, toimir -385 -500
Yhteensa -5 662 -6 001

Riskiprofiili

Riskiluokka

Ulkoinen
riski

IImastonmuutoksen hillinta, siihen so-
peutuminen ja varautuminen
Strateginen  Muuttuvan lainsdadannon riskit
riski

Strateginen Henkiloston pysyvyys ja tyytyvaisyys

riski

Taloudelli- Menojen kasvu

nen riski

Taloudelli- Palveluryhman taloussuunnittelu
nen riski

Ulkoinen Jatkuvan epidemian aiheuttama
riski riski

27

25

16

15

15

12
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Keskeiset riskien-

hallintatoimenpi-
teet

Kaupungin ohjel-
mat toimenpitei-
neen

Koulutus ja ajanta-
saisuuden seu-
ranta

Esimiestydn ja it-
sensd johtamisen
kehittaminen
Uusien toiminta-
mallien kehittami-
nen

Sisdisen tiedonku-
lun parantaminen

Ympadristotervey-
den varautumis-
suunnitelmassa.

Riskin omistaja

Palveluryhman
johtaja

Yksikoiden paalli-
kot

Yksikoiden paalli-
kot, palveluryh-
man johtaja
Yksikoiden paalli-
kot, palveluryh-
man johtaja
Palveluryhman
johtaja
Ymparistoter-
veyden paal-
likko



Henkilésté- ja koulutussuunnitelma

Palkalliset henkilotyovuodet (htv) TP2021 |VS 2022 VS 2023
Kestava kaupunki 90,7 94,6 97,0
Yhteensa (htv) 90,7 94,6 97,0

Ymparistoon liittyva regulaatio tarkkenee koko ajan ja kasvattaa vastaavasti tyotehtavia yksikoissa.
IImastonmuutokseen liittyvat kehitysohjelmat tuovat valiaikaista lisdysta.

JOUKKOLIIKENNE

Toiminnan kuvaus

Joukkoliikenteen palveluryhma vastaa Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan toi-
mialaan kuuluvien asioiden valmistelusta ja toimeenpanosta. Joukkoliikenteen palveluryhmassa
suunnitellaan joukkoliikenteen linjasto ja liikenndinti koko kaupunkiseudulla. Joukkoliikenne hank-
kii liikennepalvelut kilpailuttamalla tai omalta tuotannolta tilaamalla. Palveluryhma vastaa joukko-
liilkennetta tukevien jarjestelmien yllapidosta ja kehittamisestd yhteistydssa tietohallinnon kanssa.
Palveluryhma vastaa tariffisuunnittelusta, lippujen myynnista ja myyntiverkoista seka joukkoliiken-
teen tiedotuksesta ja markkinoinnista.

Tampereen seudun joukkoliikenteessa toteutettiin vuonna 2021 historiallisen suuret muutokset.
Ratikkaliikenne kaynnistyi ja suuri linjastouudistus toteutui samassa yhteydessa. Muutokset on
otettu hyvin vastaan ja vuoden 2022 liikennetarjontaan on tehty pientad hienosd&toa asiakaspa-
lautteen pohjalta. Léhivuodet joukkoliikenteessa jatketaan ainakin liikkennetarjonnan osalta suh-
teellisen vahaisin muutoksin valmistautuen samalla Ratikan toisen osan avaamiseen Lentavannie-
meen 2024-2025. Vuoden 2023 merkittavin muutos onkin Ratikan reitin jatkuminen lannessa San-
talahteen radan valmistuessa elokuussa.

Talousarviossa suurin muutos tulee bussiliikenteen kustannustason merkittavasta noususta joh-
tuen. Energian hinta lahti reippaaseen nousuun jo 2021 vuoden lopulla ja helmikuussa 2022 alka-
nut Vendjan hyodkkayssota Ukrainaan kiihdytti nousua. Elokuusta 2021 elokuuhun 2022 bussiliiken-
teen vuotuinen hieman yli 60 milj. euron kustannustaso on noussut yli 10 prosenttia eli noin 6,5
milj. euroa. Nousu johtuu paaosin energian hinnan noususta. Loppuvuoden 2022 aikana kustan-
nustaso noussee viela muun muassa palkkakustannusten ja inflaation vaikutuksesta. Talousarvion
lahtokohtana on kuitenkin, ettd vuoden 2023 kustannuskehitys on erittdin maltillinen.

Joukkoliikenteen vuoden 2023 talousarvio sisdltda 5 %:n asiakashintojen korotuksen 1.5.2023 al-
kaen ja hintojen pitamisen nykyisind 1.1.- 30.4.2023 arvonlisdaverokannan valiaikaisesta muuttumi-

sesta huolimatta. Korotuksen toteutuksesta ja kohdentumisesta eri lipputuotteille paatetaan
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alkuvuoden 2023 aikana. Talousarvio sisaltdaa palvelulisdayksena ratikkaliikenteen laajenemisen
Santalahteen ja M-junaliikenteen elokuussa 2022 toteutuneiden lisdvuorojen hankintamenot

Suunniteltu palvelutuotanto ja talous

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi vuoden 2023 talousarvion ja vuosien 2023-2026 taloussuunnitelman
kokouksessaan 14.11.2022. Vuosisuunnitelmaesitys perustuu valtuuston hyvaksymadssa talousarvi-
ossa osoitettuihin lautakuntatasolla sitoviin maararahoihin ja tuloarvioihin.

Epdvarma ja nopeasti muuttuva taloustilanne haastaa talouden suunnittelua, ja nakymat tuleville
vuosille ovat heikot. Sosiaali- ja terveydenhuolto- ja pelastuslaitosuudistus, Venajan hyokkaysso-
dan vaikutukset maailman talouteen, energian ja séhkon hintojen raju nousu seka voimakkaasti
kiihtynyt inflaatio lisddvat taloussuunnittelun epavarmuutta. Jo ensi vuonna seka erityisesti vuo-
sina 2024-2026 on talouden tasapainottamiseen kiinnitettava erityistda huomiota.

Joukkoliikennelautakunnan kayttotalouden vuosisuunnitelmaesityksessa on huomioitu tulojen li-
sayksia yhteensa 2,8 milj. euroa lipun hintojen korotuksen (+5 %), maksuttoman toisen asteen
koulutuksen Kela-tuen ja joukkoliikenteen valtiontuen vaikutuksesta.

Vuosisuunnitelmaesityksen toimintamenoihin on tehty 3,5 milj. euron lisdys liikenndintisopimuk-
siin sisaltyvan indeksiehdon mukaiseen kustannustason nousuun (arvio +6 %). Toimintamenoihin
on tehty 1,3 milj. euron lisdys raitiotien lilkkennoinnin kustannustasoon ja lilkkennéinnin laajenemi-
seen. Toimintamenoihin on tehty 0,2 milj. euron lisdys M-junavuorojen lisdtarjontaan. Toiminta-
menoihin on tehty joukkoliikenteen kustannuskasvuun 3,2 milj. euron lisdys (siirtyy vuoden 2022
kehyspohjista) seka teknisena talousarviopohjan korjauksena 0,3 milj. euron vahennys raitiotien
hallintovastikkeen uudelleen kohdentamiseksi yhdyskuntalautakunnan ja joukkoliikennelautakun-
nan valilla. Toimintamenoihin on tehty 1,2 milj. euron lisdys palveluliikenteen kuljetuspalveluiden
ostamiseksi Tuomi Logistiikka Oy:lta kyseisen palvelun jaddessa kaupungin jarjestamaksi sosiaali-
ja terveyshuollon uudistamisen yhteydessa. Lisaksi toiminnan laajentumiseen ja verkostoitumi-
seen on varauduttu mahdollistamalla yksikoén resurssin lisaaminen yhdella henkilétyévuodella.

Joukkoliikennelautakunnan vuosisuunnitelmaesityksessa on huomioitu kaupungin tekemina ta-
lousarviopohjan korjauksina 0,042 milj. euron menojen lisdys, jolla varaudutaan palkkaratkaisun
kustannusvaikutusten kattamiseen seka kiinteistotoimen perimiin vuokramuutoksiin. Talousar-
viopohjan korjauksena on huomioitu lisaksi 1,56 milj. euron menojen vahennys joukkoliikenteen
palvelutilaukseen Tampereen kaupunkiliikenteeltd, mika johtuu kaupunkiliikkenteen eldakemenope-
rusteisten maksujen (elme) pienentymisesta elme-uudistuksen vuoksi pienentden samalla palvelu-
tilauksen kustannuksia. Lisaksi toimintamenoihin on tehty lisdys konsernihallinnon sisdisten erien
kasvun vuoksi (0,4 milj. euroa).
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Tuottavuuden kehityksen seurantaa jatketaan aikaisemmalta pohjalta. Vuoden 2023 tuottavuuden
nakokulmasta tarkeimpana teemana on koronapandemian jalkeen lisata myyntia eli lipputuloja.

Tuottavuusmittarit, joukkoliikennelautakunta TP 2019 TP 2020 TP 2021 Enn 2022 VS 2023
P3aamittarit

Nettokustannukset, euroa/asukas -58 -74 -112 -117 -116
Kdyttékustannukset, euroa/asukas -285 -285 -332 -364 -390
Tyévoimakustannukset, euroa/asukas -4 -5 -5 -6 -6
Palveluhankinnat, euroa/asukas -276 -271 -289 -305 -317

Taydentavat mittarit
Asiakaskokemus, NPS - -

Selittavat mittarit

Tyontekijakokemus, taso - 71,5 68,4 76,9 60
Sairauspoissaolot, % 2,36 4,26 3,86 3,13 4,00
Tilatehokkuus, htm2/henkil 6ty6vuosi 34,0 32,4 31,3 16,9 16,3

Suunniteltu palvelutuotanto on esitetty vuoden 2020 aikana tehdyn tuotteistuksen (Kuntatieto -
palveluluokkakohtaiset kustannukset —projekti) tuoteryhmien mukaisesti. Tietoina esitetdaan tuote-
ryhman nimi ja tuoteryhmaan kohdistetut vuosisuunnitelman mukaiset kayttékustannukset (toi-
mintamenot + suunnitelman mukaiset poistot + hallinnon vyorytysosuudet).

Joukkoliikennelautakunta *) Kaytto- LR
talous talous
VS 2022 VS 2023
Joukkoliikenne -85908 -93 997
Asiakaspalvelu -573 -630
Asiantuntijapalvelu -1984 -2421
Joukkolikenne -83 351 -90 946
Yhteensa -85 908 -93 997

*) Sisaltaa toimintamenot + poistot + Hallinto- ja talouspalvelujen vyorytysosuudet
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Joukkoliikennelautakunta

Tuloslaskelma (1 000 euroa) TP 2021 VS 2022 Enn. 2022 VS 2023
Toimintatulot
Myyntitulot 40 090 50 624 51624 57 483
Maksutulot 14 200 200 155
Tuet ja avustukset 12 847 9048 8048 6448
Muut toimintatulot 581 900 900 436
Toimintatulot yhteensa 53532 60 772 60 772 64 522
Toimintamenot
Henkil6stdmenot -1214 -1371 -1371 -1612
Palvelujen ostot -70 545 -75 310 -75 310 -79 059
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -416 -11 -11 -10
Vuokramenot -8747 -12 615 -12 938 -12 775
Muut toimintamenot -50 -55 -55 -48
Toimintamenot yhteensa -80971 -89 362 -89 685 -93 504
Toimintakate -27 439 -28 590 -28 913 -28 982
Poistot ja arvonalentumiset -124 -150 -172 -400
Tilikauden tulos -27 563 -28 740 -29 085 -29 382
Tilikauden ylijaama (alijaama) -27 563 -28 740 -29 085 -29 382
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2021 VS 2022 Enn. 2022 VS 2023
Investointimenot -275 -500 -500 -500
Toiminta- Toiminta- = Toiminta-
Sitovat erat, kdyttotalous (1 000 euroa) tulot menot kate
Joukkoliikennelautakunta 64 522 -93 504 -28 982
Investointi- Rahoitus- Netto-
Sitovat erat, investoinnit (1 000 euroa) menot osuudet  investoinnit
Joukkoliikennelautakunta -500 0 -500
Joukkoliikenne
Kayttétalous (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023
Toimintatulot 60772 64 522
Toimintamenot -89 362 -93 504
Toimintakate -28 590 -28 982
Vyo6rytysosuudet *) -336 -371
Tilikauden tulos -28 926 -29 353
*) Sisaltyy vyorytysosuudet (Paikkatieto seka Hallinto- ja
talouspalvelut)
Investoinnit (1 000 euroa) VS 2022 VS 2023
Investointimenot -500 -500
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Yksikko Hinta€ Kayttotalous

Joukkoliikenne Maara VS2023 VS2023 VS2023 VS2023
Sopimusliikenne *
6 867 000 linjakilometria 0,9580 6 579
310 980 linjatuntia 35,87 11 155
22 920 autopaivia 181,80 4167
- NysseValvomo kokonaishinta 300
Tilaaja kokonaishinta 2707
Oma tuotanto yhteensa 24 907
Sopimusliikenne * 68 597
- likennepalvelut 16 299 400 linjakilometria 0,75 12 225
699 800 linjatuntia 33,57 23492
51900 autopaivia 146,11 7 583
- likenneosto 552
- muut palvelut 440
- kaupunkipyora 675
- PALKliikenne 1181
- lippuostot 400
- Juna-liikenne 720
- likenndintiallianssi 5 800
- TRO:n hallintovastike 861
- Kalustovuokra ja varikkovastike 11 600
- tukipalvelut 907
- tukipalvelut ICT 2161
Muu tuotanto yhteensa 68 597
Yhteensa 93 504
Riskiprofiili

Riskiluokka Riski Keskeiset riskienhal- | Riskin omis-

lintatoimenpiteet taja

Taloudelliset Joukkoliikenteen kustannustason 16 Seuranta ja ennakointi  Joukkoliiken-

riskit nousu nejohtaja
Operatiiviset-  ICT kehittamiselle ja yllapidolleei 9 Riittava resurssointi Joukkoliiken-
riskit ole riittavaa resurssia tehtavan tietohallinnossa ja nejohtaja, tie-
vaativuuteen nahden. joukkoliikenteessa. tohallinto
Priorisointi.
Ulkoiset riskit ~ Koronapandemia jatkuu vdahen- 9 Seuranta ja ennakointi. Joukkoliiken-
tden lipputuloja merkittavasti. nejohtaja
Vahinkoriskit ~ Tietojarjestelmien kaytto estyy. 9 Seuranta ja reagointi.  Joukkoliiken-
nejohtaja, Tie-
tohallinto
Strategiset Henkildston kuormittuminen 9 Tyohyvinvoinnin ke-  Esimiehet
riskit johtaa poissaoloihin tai henkil6- hittaminen ja resurs-
vaihdoksiin sien kohdistaminen
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Henkilésté- ja koulutussuunnitelma

Palkalliset henkilotydvuodet (htv) TP2021 |VS 2022 VS 2023

Joukkoliikenne

Yhteensi (htv) 23,4 27,5 28,5

Strategisissa osaamisalueissa korostuu verkostoyhteisty6 eli sidosryhmissa toimiminen ja alli-
anssitoiminta, jota palveluryhmassa on ratikkaliikenteen ja oman tuotannon TKL:n liikennoin-
nin toteutuksessa. Joukkoliikenteen toiminnan ja johtamisen kehittdmisen painopistealueena
on tiedolla johtaminen ja sitd jalkautetaan johtoryhman lisdksi koko henkilosto6n vaiheittain.
Sisdinen viestintd on tarkedssa osassa tiedon paremmassa hyodyntamisessd. Prosessien ke-
hittdminen jatkuu.

Ammatillisen osaamisen kehittdmisessa on yksilollisten tarpeiden lisaksi koko henkilost6a
koskien Teams-ominaisuuksien parempi hydédyntaminen ja some-osaaminen kehittaminen.

Tyohyvinvoinnin yllapitamiseksi huolehditaan sopivasta tyomaarasta ja tavoitellaan mahdolli-
suuksien mukaan vaihtelua tyotehtaviin. Yksikon yhteinen tekeminen on tirkeda myos tyo-
hyvinvoinnin ndkokulmasta ja kiinnitetdan huomiota palautteen antamiseen esihenkil6-
tyossa.
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